Lehrter Sport-Verein

von 1874 (Bundesbahn) e.V.

Mach Dein Hobby zu Deinem Job!

L
S
Vv

Servicetrainer m/w/d im Sportpark
520 € - Basis

Der Lehrter Sport-Verein (LSV) ist mit Gber 4.000 Mitgliedern der groRte Verein der Stadt Lehrte und der
grofSte Sportverein in der Region Hannover. In 22 Abteilungen und Fachbereichen, sowie zahlreichen Sport-
kursen wird ebenso Sport getrieben wie in unserem LSV-Sportpark und der LSV-KinderSportSchule.

Deine Aufgabenbereiche/Unsere Anforderungen

Mindestens 18 Jahre jung - gerne auch ,reifere" Nebeneinsteiger
Verantwortung des Service- Trainingsbereiches im Sportpark. Dazu gehdren u.a.
* Kommunikation mit den Mitgliedern (persdnlich, telefonisch, per Mail, App)
* Beratung Neumitglieder / Terminvereinbarungen
* Je nach Qualifikation auch die Anamnesegesprache und Trainingsgestaltung nach Absprache
* Erteilen von Auskiinften bei personlichen Mitgliederanfragen
* Weiterleiten von Anfragen an die Abteilungen und Fachbereiche
* Bearbeitung der Mitgliederverwaltung.
* Datenpflege im Mitgliederverwaltungsprogramm
* Erstellen von Statistiken nach Vorgabe
Unterstitzung des Reha-Bereiches bei Terminvereinbarungen
Unterstlitzung bei der Durchfiihrung von LSV-Veranstaltungen
Sonn- und Feiertagsschichten nach Absprache
Durchfiihren und prifen der HygienemaBnahmen
Einbringen von Ideen zur Optimierung des Tagesgeschaftes

Dein Profil

Praxiserfahrung in der persdnlichen und telefonischen Mitgliederbetreuung (Kundenverkehr)
Serviceorientierung

Selbststandige Arbeitsweise

Zuverlassig, Flexibel im Denken und Handeln, Belastbarkeit sowie teamorientiertes Arbeiten
MSOffice-Kenntnisse sowie sichere deutsche Sprach- und Rechtschreibkenntnisse

Wiinschenswert, aber nicht Voraussetzung:

Kenntnisse und Erfahrungen in der Trainingslehre sowie Trainer- und / oder Kurslizenzen

Wir bieten

Selbststandiges Arbeiten in einem sportlich-motivierten Team
leistungsgerechte Bezahlung
Fortbildungsmaoglichkeiten je nach Anforderungsprofil

Bitte sende uns Deine vollstandige Bewerbung unter Angabe Deines mdglichen Arbeitsbeginns
bis zum 31.05.2023 an unsere Fachbereichsleitung Daniel Stumpf ausschlieBlich per Mail (maxi-
mal 9MB): dstumpf@lehrtersv.de.
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